Humano

Péliza de Sequro de Accidentes Personales Millenials
Sequros

Condiciones Generales

Entre HUMANO SEGUROS, S. A, que en adelante y para efectos de este contrato se denominara HUMANO SEGUROQOS y el CLIENTE, que en adelante y para efectos de
este contrato se denominardan CONTRATANTE, hemos celebrado el presente contrato para el otorgamiento de los beneficios derivados de este sequro, que se rige por las
siguientes clausulas y, en lo no previsto en ellas, por las normas pertinentes a su materia. En lo sucesivo y a los fines del presente Contrato, cuando se haga referenciaa HUMANO

SEGUROS y al CONTRATANTE conjuntamente se les designara como “las Partes”.
PREAMBULO

POR CUANTO: HUMANO SEGUROS es una entidad aseguradora, debidamente autorizada a llevar a cabo el negocio de seguros al amparo de la ley 146-02, dentro del cual
figuran el ramo de Seqguro de Personas, los cuales son productos ofertados a terceros de conformidad con las condiciones particulares establecidas en su contrato.

POR CUANTO: El articulo Art. 1134 del Cédigo Civil Dominicano establece que “las convenciones legalmente formadas tienen fuerza de ley para aquellos que las han hecho.

No pueden ser revocadas, sino por su mutuo consentimiento, o por las causas que estén autorizadas por la ley. Deben llevarse a ejecucién de buena fe”.

POR TANTO: y en el entendido de que el predmbulo anterior forma parte integral del presente Acuerdo, las partes, de manera libre y voluntaria.

SE HA CONVENIDO Y PACTADO LO SIGUIENTE

Articulo 1. Objeto del Seguro

El objeto de este seguro es ofrecer proteccién a los asegurados de HUMANO
SEGUROS, S.A. de acuerdo a las coberturas y limites indicados en el cuadro
de beneficios, también llamado Condiciones Particulares.

En tal virtud, la presente péliza esta conformada por las declaraciones hechas
en la solicitud de seguro por el contratante y las personas aseguradas, por las
Condiciones Particulares y Generales, y por los endosos que se adhieran a esta.

Para fines de este contrato donde se indique “HUMANO SEGUROS’, se
entendera que se refiere a HUMANO SEGUROS, S. A.

Articulo 2. Declaraciones del Contratante de la Péliza y de las Personas
Aseguradas

2.1 La veracidad de las declaraciones suscritas por el contratante en la
propuesta de seguro y las contenidas en el formulario de solicitud de
seguro de accidentes personales de las personas que solicitan el seguro,
siempre que exista un formulario para tales fines, constituyen la condicién
de validez de esta péliza. Por tal razén, estas personas no deben omitir
especificaciones relacionadas con los riesgos a suscribir.

2.2. Toda declaracién falsa u omisién de circunstancias conocidas por el
contratante o la (s) persona (s) asegurada (s), aun hecha de buena fe,
que a juicio de peritos de HUMANO SEGUROS hubiesen impedido el
contrato o modificado sus condiciones, si HUMANO SEGUROS
hubiese sido informado del verdadero estado del riesgo, provocars la
invalidacién de la indemnizacién a la persona asegurada, o al (a los)
beneficiario (s), y en caso que aplique, se podran anular los beneficios
contratados para esa persona asegurada.

2.3. HUMANO SEGUROS acepta el sequro, vy fija la prima basada en las
declaraciones hechas por el asegurado, el asegurado principal o el
tomador del sequro o contratante en la solicitud de seguro o en cualquier
otro documento, de los cuales el asegurado, el asegurado principal, el
tomador del seguro o contratante resulta solo y exclusivamente
responsable. En consecuencia, el asegurado, el aseqgurado principal o el
tomador del sequro o contratante, no debe omitir circunstancia alguna
relativa a los riesgos, ni sus familiares directos o derechohabientes
pueden reclamar después del siniestro contra las enunciaciones de la
péliza o fuera de ellas.
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2.4. El pago de la prima implica la aceptacién expresa por parte del
asegurado, el asegurado principal o el tomador del sequro o contratante,
de las condiciones impresas y lo consignado en las declaraciones de la
péliza, asi como de todos los endosos efectuados a dicha péliza.

Articulo 3. Elegibilidad

Sin perjuicio a las demds disposiciones de asegurabilidad de HUMANO
SEGUROQOS, podran asegurarse bajo la presente péliza, las personas que
cumplan con los siguientes rangos de edades:

. Edad minima de ingreso: 18 afios.
. Edad méaxima de ingreso: 55 afios.
. Edad méxima de permanencia: 56 afios.

Articulo 4. Forma y Plazo para solicitar la cobertura de sequro

4.1 Toda persona asegurable que desee incorporarse a esta péliza, debera
solicitarlo en la solicitud de seguro de accidentes personales disponible
en la plataforma digital de HUMANO SEGUROS, entidad que evaluara
el cumplimiento de los requisitos de asequrabilidad previo a emitir su
aprobacién del seguro solicitado.

Atrticulo 5. Inicio de la Cobertura

Esta péliza adquiere fuerza legal desde las cero (0) horas del dia fijado como
comienzo de su vigencia. Los vencimientos de los plazos se produciran a las
cero (0) horas de igual dia al del comienzo, y del mes y afio que corresponda,
de acuerdo con la frecuencia de facturacién y pago de prima contratada. En
caso de pélizas emitidas a prorrata, el vencimiento de esta péliza también
podra ser a las cero (0) horas del dia y afio fijado y que puede ser diferente al
diay afio del comienzo.

Articulo 6. Capital Asegurado

La suma asegurada con la que estara cubierta cada persona asequrada, sera de
acuerdo a lo solicitado por el contratante de la péliza, previamente aprobado
por HUMANO SEGUROS, el cual estard indicado en las Condiciones
Particulares.

Articulo 7. Coberturas

Siempre que estén nombradas en las Condiciones Particulares, Certificado de
Cobertura, o en un endoso emitido para tales fines, y que se haya pagado la
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prima que corresponda a cada una de ellas, las coberturas que se pueden
contratar bajo esta péliza son:

7.1 Fallecimiento Accidental

Siempre que se cumplan con las disposiciones establecidas en este contrato
péliza, al ocurrir el fallecimiento accidental de la persona asegurada,
HUMANO SEGUROS se compromete pagar la suma asegurada indicada en

las Condiciones Particulares para esta cobertura a sus herederos legales.

Queda amparado bajo esta cobertura el fallecimiento accidental que ocurra
dentro de un plazo de doce (12) meses, contados a partir de la fecha de
ocurrencia del evento o accidente que lo originara.

7.2 Desmembramiento

Al ocurrir el desmembramiento o pérdida de una parte del cuerpo de la
persona asegurada, HUMANO SEGUROS se compromete a pagar la suma
asegurada en esta cobertura al propio asegurado por el valor indicado en la
tabla de beneficios y conforme a la pérdida corporal, tal y como se describe en
la péliza, siempre que se cumplan con las disposiciones establecidas en el
contrato péliza.

Tabla de Beneficios

La tabla de beneficios indica el valor asegurado a pagar de acuerdo a la pérdida
accidental ocurrida, cuya sumatoria en caso de ocurrir varias pérdidas
corporales en ninglin momento excederd de la suma asegurada contratada
bajo esta cobertura. Para las pérdidas no especificadas en dicha tabla,

HUMANO SEGUROS indicard el porcentaje a pagar de acuerdo a lo

sugerido por sus asesores.

Para fines de pago del beneficio, en caso de que la persona asegurada sea
zurda y sufra lesiones o pérdidas corporales en las extremidades superiores,
HUMANO SEGUROS aplicard el porcentaje indicado para extremidad

superior derecha.

% a aplicar [
Descripcién de Perdida Accidental Capital
Asegurado
Fractura incurable de la columna vertebral que 100%
determinase la Invalidez Total y Permanente, y que
impida al aseqgurado laborar para cualquier tipo de
remuneracién
Fractura incurable de la columna vertebral que 100%
determinase la Invalidez Total y Permanente, y que
impida al aseqgurado laborar para cualquier tipo de
remuneracién
Cuadriplejia 100%
Pérdida total del brazo derecho 65%
Pérdida total del brazo izquierdo 52%
Pérdida total de una pierna 55%
una mano, de un pie, o de la vista de un ojo 50%
Paraplejia 50%
Hemiplejia 50%
Pérdida total y permanente del oido o del habla 50%
Pérdida total y permanente del sentido de oir en un oido 15%
Pérdida total y permanente del brazo desde el hombro 75%
Pérdida total y permanente del antebrazo 65%
Pérdida total y permanente del muslo 75%
Pérdida total y permanente de la pierna en o debajo de 65%
la rodilla
Pérdida total y permanente del dedo pulgar (ambas 15%
falanges)
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Pérdida total y permanente del dedo pulgar (una 10%
falange)
Pérdida total y permanente del dedo indice (tres 10%
falanges)
Pérdida total y permanente del dedo indice (dos 8%
falanges)
Pérdida total y permanente del dedo indice (una 4%
falange)
Pérdida total y permanente de un dedo (no pulgar o 5%
indice)
Pérdida total y permanente del dedo grande del pie 5%
Pérdida total y permanente de cualquier otro dedo del 1%
pie

7.3 Incapacidad Total y Permanente

7.3.1 Siempre que se cumplan con las disposiciones establecidas en este
contrato péliza, al ocurrir la incapacidad total y permanente de la persona
asegurada a consecuencia de un accidente, HUMANO SEGUROS se
compromete en pagar a esta la suma asegurada indicada para esta cobertura.
En adicién a otras causas de incapacidad total y permanente, también se
considera como tal la pérdida total e irreversible de la vista de ambos ojos, la
amputacién de ambas manos o de ambos pies, y la amputacién de toda una
mano y de todo un pie.

7.3.2 Para que la persona asegurada sea elegible para recibir el pago de esta
cobertura, la incapacidad total y permanente debe ocurrir antes de esta cumplir
la edad indicada en las Condiciones Particulares de la péliza. Al ser
diagnosticada dicha incapacidad, la misma debe permanecer luego de haber
transcurrido seis (6) meses consecutivos contados a partir de la fecha del
dictamen médico. Cumplido este plazo y habiendo permanecido la
incapacidad total y permanente, HUMANO SEGUROS podr3 iniciar con el
pago correspondiente. El pago de esta cobertura sera entregado a la persona
asegurada en una sola exhibicién.

7.3.3HUMANO SEGUROS se reserva el derecho de requerir nuevas pruebas
de evidencia de continuacién de incapacidad total y permanente, o temporal
de la persona asegurada. Esta cobertura termina de forma automatica al
cumplir la persona asegurada la edad indicada en las Condiciones Particulares
de la péliza o mediante endoso o por liquidacién de beneficios.

7.4 Renta por Incapacidad Temporal

Siempre que se cumpla con las disposiciones establecidas en este contrato
péliza, al ocurrir la incapacidad temporal de la persona asegurada a
consecuencia de accidente, HUMANO SEGUROS se compromete pagar a
esta el valor contratado en calidad de renta semanal o mensual, segin lo
contratado, mientras dure la incapacidad temporal y hasta el plazo indicado en
las Condiciones Particulares de la péliza. En caso de que la cobertura haya
sido contratada con Periodo de Eliminacién, el mismo aplica en cada pago de
reclamacién.

7.5 Renta Diaria por Hospitalizacién

Siempre que se cumplan con las disposiciones establecidas en este contrato
péliza, en caso de que a consecuencia de un accidente la persona asegurada
reciba los servicios medicamente necesarios de internamiento en una clinica u
hospital, HUMANO SEGUROS pagara el valor de renta diaria contratada
bajo esta péliza, por cada veinticuatro (24) horas consecutivas que la persona
asegurada permanezca interna en el centro médico. Esta péliza otorga una
cantidad méaxima de noventa (90) dias anuales de internamiento.

Siempre que asi este nombrado en las condiciones particulares, certificado de
cobertura o mediante endoso, la renta diaria indicada para esta cobertura se



duplicard por cada veinticuatro (24) horas que la persona asegurada se
encuentre interna en la Unidad de Cuidados Intensivos ~UCI-.

Exclusién. Internamiento para realizarse chequeos médicos, exdmenes de
rutina, o cirugia plastica y sus secuelas. Hospitalizacién de la persona
asegurada si esta es residente fuera de Republica Dominicana al momento de
suingreso a un hospital, o ha permanecido fuera de Repdblica Dominicana por
plazo superior a seis (6) meses. Hospitalizacién por embarazo, amenaza o
pérdida de este y las secuelas relacionadas con el mismo.

7.6 Gastos Médicos y Odontolégicos

En caso de que la persona asegurada presente lesiones a consecuencia de
accidente, HUMANO SEGUROS pagaré los gastos médicos originados y que
estén relacionados con servicios y honorarios médicos, odontolégicos, de
hospitalizacién y quirdrgicos, hasta la suma asegurada indicada en las
Condiciones Particulares de la péliza o mediante endoso. Para que estos
gastos médicos se consideren elegibles por HUMANO SEGUROS, los
servicios que generan estos gastos deben ser recibidos en un Prestador de
Servicios de Salud certificado y con la debida autorizacién del organismo
regulador; y en caso de recibir servicio odontolégico, que este sea prestado
por un odontélogo profesional debidamente autorizado por el organismo
regulador.

7.7 Ambulancia Aérea Local

En virtud del presente servicio, siempre y cuando haya sido expresamente
contratado y cuyo detalle conste en las Condiciones Particulares de la Péliza,
la Compaiiia pondra a disposicién del asegurado los servicios de ambulancia
aérea en helicépteros, con cobertura exclusivamente en el territorio de la
Republica Dominicana, desde el lugar mas cercano a la ubicacién del
Asegurado en el que el helicéptero pueda aterrizar en condiciones adecuadas
de sequridad, hasta uno de los helipuertos de aterrizaje mas cercanos al Centro
de Salud ubicado en territorio dominicano, exclusivamente para la persona
asegurada, cuando se trate de una emergencia producto de un accidente que
amenace de manera inminente la vida del asegurado.

Se entiende por emergencia una situacién o condicién de salud que se presenta
repentinamente y requiere tratamiento o atencién de inmediato a
consecuencia de un accidente, y lleva implicito una alta probabilidad de riesgo

de pérdida de vida.

Este servicio estara disponible las 24 horas del dia durante los siete dias de la
semana y se ofrecera segun las condiciones meteorolégicas, las regulaciones
del Instituto Dominicano de Aviacién Civil IDAC), y los criterios del personal
médico del proveedor y la tripulacién de la aeronave de servicio, en el cual esté
autorizado a aterrizar, o donde la tripulacién asi lo decida.

Esta cobertura estard disponible en horas de la noche, sélo en las 4reas que lo
permita el Instituto Dominicano de Aviacién Civil IDAC), en las dreas de
aterrizaje aprobados por la sociedad comercial de Helicépteros Dominicanos,
S.A (HELIDOSA) para operaciones nocturnas, y otras donde la aeronave
pueda aterrizar con sequridad, siempre a discrecién del Capitan y la tripulacién
de la Aeronave.

Esta cobertura tiene un limite de un (1) evento trimestral durante afio péliza,
maéximo dos (2) eventos al afo péliza.

Exclusiones. Esta cobertura no contempla traslados programados, retiro de
pacientes de clinicas u hospitales, traslado entre centros médicos, los traslados
podran ser Gnicamente por urgencia y traslado en el momento.

7.8 Asistencia Vial

En virtud del presente contrato, la Compafila garantiza que pondrd a
disposicién de la persona asegurada una ayuda material inmediata, en forma
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de servicios, cuando esta se encuentre en dificultades como consecuencia de
un evento fortuito acaecido en el curso de un viaje fuera de su domicilio
habitual, de acuerdo con los términos y condiciones en la péliza y por hechos
derivados de los riesgos especificados en la misma; siempre y cuando haya sido
expresamente contratado y cuyo detalle conste en las Condiciones Particulares
de la péliza.

En todo caso, para recibir los servicios de asistencia vial el Asegurado debera
acreditar que es el propietario del vehiculo envuelto en el evento fortuito que
genera la necesidad del servicio.

Los servicios establecidos en esta seccién se prestardn en todo el territorio
nacional, siempre y cuando exista infraestructura publica o privada y
condiciones de sequridad que permitan la prestacién de los servicios. En caso
de no haber proveedores en la zona donde se requiere el servicio, se enviara al
proveedor mas cercano al lugar del evento para solventar la situacién de
emergencia.

En caso de averfas menores presentadas de forma stbita, y antes de autorizar
un servicio de remolque en gria, se podra enviar un proveedor de servicios
para atender eventualidades como cambio de neumatico, paso de corriente,
y/o envio de combustible hasta dos (2) galones (gasolina o gasoil).

La persona asegurada en todo momento deber4 supervisar la prestacién de los
servicios de asistencia vial.

7.8.1 Cambio de neumatico. En los casos de cambio de neumatico, a la hora
de prestar el servicio, la persona asegurada debera proveer el neumatico de
repuesto en correctas condiciones (inflado) para hacer el cambio y debera
contar con las herramientas especiales y de sequridad que amerite la situacién,
lugar o modelo del vehiculo.

7.8.2 Paso de corriente. En los casos de paso de corriente, se enviard una
unidad de auxilio vial para realizar un puente eléctrico con el vehiculo
inmovilizado para activar su bateria. La persona asegurada debera supervisar
en todo momento la prestacién del servicio, para evitar cualquier posible dafio
al vehiculo e indicar al proveedor cualquier condicién especial que requiera
este procedimiento, de acuerdo con el modelo del vehiculo.

7.8.3 Combustible. El costo del combustible correspondiente a la asistencia
de suministro de combustible correra por cuenta de la persona asegurada y
debera de ser pagado directamente al proveedor que preste dicho servicio.

El presente servicio se prestara sin limite de costo por evento, y con limite de
3 eventos por afio.

Exclusién. Ademas de las exclusiones generales del servicio de asistencia,
quedan excluidas de la asistencia la reparacién y/o reposicién de tambores de
ignicién, copias de llaves y cerradura del vehiculo propiedad de la persona
asequrada.

7.9 Envio y pago de remolque en grda.

En caso de accidente automovilistico o averia sdbita que no permita la
circulacién auténoma del vehiculo de la persona asegqurada, HUMANO
SEGUROS por solicitud del Asegurado coordinara y asumira el costo de los
servicios de remolque en gria hasta el punto de destino definido por el
Asegurado.

El presente servicio se prestara sin limites de costo por evento, con limite
méximo de 2 eventos por afio en caso de averia y 3 eventos por afio en caso
de accidente. En todos los casos, el Asegurado deberé acompafiar a la grda
durante todo el trayecto de traslado del vehiculo de la persona aseqgurada hasta
el taller de destino o lugar indicado, exceptuando los casos en que él o los
ocupantes tengan que ser trasladados a un centro Hospitalario o Clinica.



El servicio de remolque también sera otorgado bajo las siguientes
circunstancias:

a) Como consecuencia de la pérdida o dafio de llave del automévil de la
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